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El proposito de las encuestas fue identificar
a nivel de los profesionales de FEMEBA cual
es la magnitud de esta problematica: la
violencia laboral hacia los médicos



Primer Edicion: 2016

Estudio transversal, con representacion proporcional al nuUmero de médicos
por entidad primaria . Muestra de 362 médicos -------- >> Objetivo :
prevalencia

Segunda Edicion: 2018

Misma metodologia empleando la prevalencia real segun los datos
de la Edicion 2016 . Muestra 645 médicos----- >> Objetivo:
Incidencia

Tercera Edicion: 2020

Muestra 1020 médicos ----- >> Objetivo: Incidencia afo
pandemia




Objetivo general:

‘ Edicion 2016: Identificar la prevalencia de eventos de

violencia laboral hacia los médicos pertenecientes a
FEMEBA

‘ Edicion 2018: Identificar la incidencia de eventos de
violencia laboral hacia los médicos pertenecientes a

FEMEBA durante el dltimo ano

‘ Edicion 2020: incidencia de eventos de violencia laboral
en el ano 2020 en contexto de pandemia COVID 19



Objetivos especificos



Conocer caracteristicas del ejercicio de la profesion
|dentificar la tipologia de los actos de violencia

Conocer la perspectiva del profesional acerca de la violencia en los
ambitos laborales de salud

|dentificar situaciones de burn out en los médicos de FEMEBA
Contribuir con informacion valida sobre |la problematica de la violencia

ejercida contra el médico para la definicion de politicas laborales que
involucran a los médicos.



DISENO METODOLOGICO

Estudio transversal, con asignacion proporcional al
numero de médicos por entidad primaria del universo
de FEMEBA para |la Primer Edicion.

Encuesta 2020: Replica del Cuestionario con ventana
de aplicacion de un mes y monitoreo quincenal

Instrumento de registro: Encuesta semi estructurada,
auto administrada, multidimensional.
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Indirecta




RESULTADOS

1020 meédicos; 47.8% mujeres y 52.2% varones
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EJERCICIO DE LA
PROFESION MEDICA



MODALIDAD DE GUARDIAS MEDICAS
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CONFORMIDAD CON EL EJERCICIO DE LA PROFESION

El Ambiente de Trabajo
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LA PROFESION MEDICA
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HONORARIOS PROFESIONALES
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HABER ELEGIDO LA CARRERA MEDICA
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PERCEPCION ACERCA DE SU RELACION CON LOS PACIENTES

ESTRES , PRESION, AGOTAMIENTO, ENTUSIASMO
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éConsidera que estar expuesto a situaciones ¢Como se siente con su carrera?
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PREVALENCIA E INCIDENCIA DEL
PROBLEMA: VIOLENCIA EN EL
EJERCICIO PROFESIONAL






PREVALENCIA INCIDENCIA
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Tipo de violencia en %
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AMBITO DE LA SITUACION
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LUEGO DEL HECHO DE VIOLENCIA



¢Reporto la agresion?
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Conoce las vias judiciales ¢Se tomaron acciones concretas?
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No, ningu Si, psicologica




¢Ha modificado su lugar de trabajo a consecuencia del acto de
violencia?
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¢Como se siente actualmente en su lugar de trabajo?
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Lugar donde se produjo el hecho de violencia
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Era un paciente conocido previamente
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Requeria atencion de urgencia Ya habia protagonizado un hecho de violencia
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Posibles desencadenantes de la agresion

Ocasion de notificar un fallecimiento

Informar un resultado médico inesperado por el paciente o
familiares del paciente

Demora o tiempo de espera en la atencion al paciente o
familiare

Estado mental del agresor

Carencia de recursos materiales para resolver un problema

Despersonalizacion de la atencién

Mala comunicacion o mal entendimiento de la informacion
brindada al paciente y/o familiares

En ocasion de atencion por COVID

Ansiedad o miedo del paciente o familiar

=
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COMENTARIOS FINALES



PREVALENCIA INCIDENCIA

e SABEMOS QUE 58 DE CADA 100 * SABEMOS QUE 28 DE CADA 100
MEDICOS DE FEMEBA PUEDE MEDICOS DE FEMEBA PUEDE

RELATAR UN EPISODIO DE RELATAR UN EPISODIO DE VIOLENCIA

VIOLENCIA EN ALGUN MOMENTO DURANTE EL ULTIMO ANO
DE SU VIDA PROFESIONAL

» AUN HACE FALTA UN CAMINO RESPECTO DE LA MODIFICACION
DE INFRAESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS DE SALUD PARA
HACERLOS MAS SEGUROQOS




* AUN SE NECESITA FOMENTAR LAS VIAS PARA FACILITAR AL
MEDICO:

 Las vias judiciales de actuacion.
* Formas de prevencion de episodios
* Los canales de comunicacion

* El manejo y proyeccion de su vida profesional luego de experimentar
un episodio.

Es fundamental trabajar en acciones positivas en pos de prevenir el incremento de

la violencia sanitaria asociada al genero —femenino-.

» LA FORMACION SOBRE ESTA TEMATICA Y NO SOLO LA
INFORMACION MUESTRA QUE ES EL CAMINO A CONTINUAR,
HACIENDO MEJORAS SUSTANCIALES EN ESTE SENTIDO




 LOS CONDICIONANTES SOCIALES Y CULTURALES QUE PERMITEN
QUE LA VIOLENCIA SEA EJERCIDA Y PERCIBIDA SOBRE TODO,
COMO HABITUAL EN LOS SERVICIOS DE SALUD, NO SON AJENOS
AL MEDICO, 50 DE CADA 100 MEDICOS LO VE COMO UN
FACTOR INSTALADO EN LA PRACTICA

» ESTO SE REFLEJA EN LAS PREVALENCIAS DE EVENTOS DE
VIOLENCIA QUE HEMOS VISTO ASOCIADAS A DICHOS
CONDICIONANTES DE LA VIDA DEL MEDICO




