
PREGUNTAS FRECUENTES
FICHA MÉDICA DIGITAL GRATUITA

Ámbito Prestacional

1. ¿En qué consiste el beneficio de Ficha Médica 
Digital?
La Federación Médica ha desarrollado un Sistema de Ficha Médica Digital donde los 
profesionales que integran nuestro listado podrán ver los datos personales del 
paciente, información relevante como enfermedades prevalentes del mismo y de sus 
padres, entre otras. También permite registrar cada una de las atenciones con sus 
respectivos diagnósticos, prescripciones (estudios, medicamentos, procedimientos, 
dietas) y resultados.

2. ¿Cómo ingreso a la Ficha Médica Digital?
El profesional podrá acceder al Sistema tanto desde el FOL2 PM (Prestador Médico) 
como desde la APP, y le permitirá generar y administrar una ficha médica individual 
para cada paciente, tanto de obras sociales que se autorizan o no por FOL2, como de 
pacientes particulares, guardando de esta manera el historial de todas las atenciones. 

3. ¿Cuáles son las recomendaciones de uso?
Las fichas del paciente son de acceso exclusivo del médico que las creó y es su 
responsabilidad realizar copias de seguridad de las mismas, descargándolas en su 
computadora personal para resguardo de la información. Asimismo deberá 
asegurarse de copiar el archivo de respaldo en al menos otras dos ubicaciones 
seguras distintas a su computadora, por ejemplo en un cd/dvd/disco externo y/o en 
un servicio de almacenamiento en cualquier dispositivo de almacenamiento externo 
que le bride seguridad al profesional.

4.  ¿Cuáles son los términos y condiciones?
Una vez iniciado el acceso en FOL2 PM podrá observar un banner que le permitirá el 
acceso a los tutoriales así como a los TyC.
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